
* Les services d’accompagnement ne sont pas une obligation contractuelle de Desjardins Assurances et peuvent être retirés en tout temps 
sans préavis

Desjardins Assurances désigne Desjardins Sécurité financière, compagnie d’assurance vie.

DesjardinsMD, Desjardins AssurancesMC, les marques de commerce comprenant le mot Desjardins et leurs logos sont des marques de commerce de 
la Fédération des caisses Desjardins du Québec, employées sous licence.

POLITIQUE DE SÉCURITÉ 
Desjardins Assurances n’envoie jamais de courriel à ses clients ou clients potentiels leur demandant de fournir des 
informations confidentielles (p. ex., mot de passe, numéro d’assurance sociale, NIP). De plus, Desjardins Assurances 
n’envoie jamais de courriel contenant des liens les dirigeant vers une page d’authentification ou une page qui requiert 
l’entrée d’informations confidentielles. Si vous recevez un tel courriel, transférez-le à protection@desjardins.com et 
supprimez-le. Pour plus de détails, visitez https://www.desjardinsassurancevie.com/fr/avis-juridique/securite.

Politique de confidentialité       Conditions d’utilisation        Nous joindre      

200 rue des Commandeurs, Lévis (Québec) G6V 6R2 / 1 866 647-5013   

Subject: Merci d’avoir choisi Desjardins Assurances! 
Preheader: Découvrez nos services d’accompagnement* 

Votre bien-être nous tient à cœur
[Dearline]
 
Félicitations! Vous venez tout juste de souscrire une nouvelle protection d’assurance vie ou santé. Voilà un 
bon moyen de protéger votre santé financière. 

Puisque la tranquillité d’esprit de nos membres et clients est importante pour nous, nous vous invitons à 
découvrir les services d’accompagnement* auxquels vous avez accès selon votre protection.  

Des questions? N’hésitez pas à communiquer avec votre conseillère ou votre conseiller  
en sécurité financière.   

Merci de compter sur nous pour assurer votre bien-être et protéger votre santé financière.

Votre équipe de Desjardins Assurances

Découvrez nos services

Nos services d’accompagnement et soutien santé
 
Obtenez un soutien professionnel, bienveillant et confidentiel quand vous en avez  
le plus besoin.  

Assistance téléphonique 24 h/24, 7 j/7

Ce service inclus dans toutes nos protections vous permet d’obtenir des conseils offerts 
par des infirmières et infirmiers sur divers sujets tels que la nutrition, la vaccination, les 
soins aux enfants et la prise de médicaments ou de produits naturels.  

Services additionnels offerts selon votre protection 

• Deuxième avis médical
• Assistance autonomie
• Assistance psychologique
• Assistance voyage


